DIE EVOLUTION VON SHAREPOINT

Wie hat sich SharePoint in den vergangenen Jahren entwickelt? Wo stehen wir heute und was hat sich verandert? Vor welchen Herausforderungen stehen Unternehmen
bei der Einflihrung oder Nutzung von Office365 und wie steht das in Verbindung mit der Notwendigkeit von Chaosmanagement?
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2001 | SharePoint Portal Server
Anfangs wurde nicht so viel Wert auf Design & Layout gelegt. Das gemeinsame Bearbeiten und das
Austauschen von Dateien iber eine webbasierte Oberflache bildeten den Grundstein von SharePoint
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2010 | SharePoint 2010
Zusatzlich zum Dokumentenmanagement und kollaborativen Features wurden die Moglichkeiten fur
modernes Arbeiten erweitert.

LETPLANKEN UND EMPFERLUNGEN FUR DIE CHANGE KOMMUNIKATION

ROADMAP KOMPASS

Welche App und welches Tool
wird zu welchem Zweck genutzt?
Gebt Hilfestellung im App Jungle.

Informiert eure Stakeholder
regelmafig lber Leitplanken
und die nachsten Schritte.
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2013 | SharePoint 2013 in Office 365
Mit der ersten Cloudversion von Office 365 im Jahr 2011 wurde SharePoint in die Office365-Suite integriert. Cloudbasiertes
Arbeiten ist fester Bestandteil der Zukunft geworden und nicht mehr aus dem Arbeitsalltag wegzudenken.

VISUALS KOMMUNIKATION
Visualisiert die Informationen Kommuniziert Erfolge, um die Mitarbeiter
und Erklarungen in Schaubildern fiir in den Change einzubeziehen und
ein einfacheres Verstandnis. zu motivieren.

9 PROZESS-AUSWAHL

Versuche nicht das Ganze zu betrachten sondern starte
immer zundchst mit einem Prozess. Dabei ist es egal,
ob es darum geht die Kommunikation, die Projektar-
beit, den Informationsfluss oder tatsachliche Solutions
auf den Prifstand zu nehmen.

e APP-AUSWAHL

Sich sofort auf alle Apps zu stiirzen und alles einfiihren
zu wollen ist nicht nur unrealistisch, sondern sorgt
auch schnell zu Frust im Projektteam und den Fachbe-
reichen.

e PILOTGRUPPEN

Bildet Arbeitsgruppen bzw.
Pilotgruppen und nutzt die
Tools fiir einen gemeinsam
definierten Zweck tiber
einen Zeitraum von circa
zwolf Wochen.

e REVIEWS

Sammelt Feedback und die Erfahrungen aus den
Pilotgruppen.
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SCHAFFE TRANSPARENZ: NUTZE MOGLICHST
VIELE KOMMUNTRATIONSKANALE

BEHALTE DIE ARTUELLE
SITUATION I BLICK DURCH
REGELMASSIGE MEETINGS.
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SHAREPOINT ANWENDUNGGEBIETE

VORGEHENSWEISE BEIM ROLL-OUT

e DEFINITION

Fallt die Entscheidung zur Einfiihrung einer App positiv
aus, sollte schnell definiert werden, ob im Rahmen der
Governance ein neuer Prozess etabliert werden muss
und in welchen Abteilungen die App als erstes einge-
setzt werden kann.

6 KOMMUNIKATION

Bindet die Mitarbeiter friihzeitig iber Change Kommu-
nikation ein und schafft einen Raum fiir Feedback und
Fragen. Wie wére es zum Beispiel mit yammer?

0 ENABLING

Arbeitet ein umfangreiches Schulungssystem aus, bei
dem alle Stakeholder einbezogen werden:

+ Sensibilisierung fiir das Thema

+ Vorteile moderner Zusammenarbeit

» Neue Prozesse in der Teamarbeit, Communities

« Umgang mit der veranderten Arbeitssituation,

Angste nehmen
« Technik, Apps & Funktionen
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ARZEPTIERE DEN CHAOS-
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VERANDERUNG PASSIERT
IN SCRRITTEN.
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